Geschaftsbedingungen

Fiir die Bestellung von CreDo-Nach-Wahl-Paketen

1. Vertragspartner

Mit der Bestellung auf www.credo-training.de schliel8t Du einen Kaufvertrag mit:
Hundeschule WIR2, Inh.: Angelika Fischer, Nordstrafle 120a, 47169 Duisburg

Bei Fragen aller Art erreicht Ihr uns unter der Telefonnummer 0203 / 44 03 16 0, sowie per
E-Mail unter post@hundeschule-wir2.de, bzw. mit den auf der Seite www.credo-training.de

angegebenen E-Mail-Adressen und natdrlich auch schriftlich unter der obigen Postadresse.

2. Aligemeines

Samtliche Vertragsbeziehungen zwischen der Hundeschule WIR2 und deren Kunden
unterliegen ausschlieBlich den allgemeinen Geschaftsbedingungen der Hundeschule WIR2.
Abweichende Geschaftsbedingungen der Kunden finden keine Anwendung. Du bist dazu
verpflichtet, die im Bestellformular geforderten Angaben (Name, Anschrift etc.)
wahrheitsgemald und vollstandig zu machen. Wirtschaftliche Nachteile, welche aus
fehlerhaften oder gar bewusst falschen Angaben entstehen, hast allein Du zu tragen.

2.1 Salvatorische Klausel
Sollte eine der Klauseln dieser Geschaftsbedingungen unwirksam sein oder werden, so wird

die Wirksamkeit der tbrigen Klauseln dadurch nicht beruhrt.

3. Angebot und Vertragsschluss

Die Hundeschule WIR2 bietet euch an, ein oder mehrere auf euch, bzw. eure Hundeschule
personalisierte Lehrmittel zu erstellen. Durch den Klick auf den Button ,Verbindlich
bestellen” erteilst Du der Hundeschule WIR2 den Auftrag, das bzw. die von Dir
ausgewahlte(n) Paket(e) fur Dich personlich zu fertigen.

3.1 Rechnungsstellung und Zahlung - Widerrufsrecht
Am ndchsten Werktag erhaltst Du eine Rechnung in PDF-Form an die von Dir angegebene E-

Mail-Adresse. In dieser Rechnung sind die einzelnen Pakete mit der Artikelnummer und der
gewahlten Ausfiihrung nochmals ausgefiihrt

Mit der Uberweisung des Gesamtbetrags auf das angegebene Konto bestitigst Du die auf der
Rechnung gemachten Angaben und verzichtest ausdricklich auf jedwedes Widerrufsrecht im
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Sinne des Fernabsatzgesetzes, da es sich bei der in der Rechnung aufgeflihrten Leistung um
eine speziell fur Dich gefertigte Ware handelt.

Die Hundeschule WIR2 besteht auf einer ,,herkdmmlichen” Bankiberweisung auf das auf der
Rechnung angegebene Konto. Alle anderen Zahlungsmdglichkeiten sind ausdricklich
ausgeschlossen.

3.1.1 Eigentumsvorbehalt
Bis zur vollstandigen Zahlung bleibt die gelieferte Ware unser Eigentum.

3.2 Fertigung und Umtauschrecht
Die von Dir bestellten Aufgaben-Pakete werden samtlich per Wasserzeichen personalisiert

und kénnen somit ausschlieBlich von der eingetragenen Hundeschule / dem eingetragenen
Verein / dem eingetragenen gewerbsméaRigen Hundetrainer / der eingetragenen
gewerbsmaBigen Hundetrainerin verwendet werden und sind somit vom Umtausch
ausgeschlossen!

3.3 Lieferung
Die Pakete werden, wie auf der Preisliste im Meni ,CreDo-Nach-Wahl“ angegeben

ausgeliefert. Bei elektronischer Ubermittlung (Ausfiihrungen ,,Pur” und ,Mit allem”) erhaltet
Ihr eure bestellten Pakete spatestens 24h nach Geldeingang auf dem in der Rechnung
angegebenen Konto. Der Postversand (Ausfliihrungen ,Luxus pur” und ,Komfort” erfolgt
spatestens 5 Werktage nach Geldeingang auf dem in der Rechnung angegebenen Konto.

3.3.1 Vorab-Lieferungen
Sollte die Hundeschule WIR2 eurer Bitte nach einer Vorablieferung eines flink bendétigten

Paketes in der Ausfiihrung ,,Pur” oder ,,Mit allem” zustimmen, so entbindet euch das weder
von eurer Zahlungspflicht noch kénnt Ihr die Bestellung nach Erhalt des Paketes per E-Mail-
Anhang widerrufen!

4. Auswahl, Inhalt und Verwendung der bestellten Pakete

Die von der Hundeschule-WIR2 auf credo-training.de angebotenen CreDo-Nach-Wahl-Pakete
sind nach bestem Wissen erstellt. Durch Klick auf die schematische Aufwandsdarstellung des
jeweiligen Paketes kannst Du ein PDF aufrufen, in dem Du die verwendeten Materialien und
die abzufragenden Verhalten nachlesen kannst. Mit der Bestellung eines Paketes erklarst Du
Dich mit den zu verwendenden Materialien und den abzufragenden Verhalten
einverstanden. Eine Reklamation in dieser Hinsicht ist somit von vornherein ausgeschlossen.

4.1 Fehler in den Aufgaben oder den beigelegten Materialien
Sollte ein Paket fehlerhafte Angaben beziglich der Beschreibung, der Punktevergabe oder

irgendwie missverstandliche Angaben enthalten, so hat die Hundeschule WIR2 das Recht,
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diesen Teil des Pakets in angemessener Zeit nachzubessern. Die Nachbesserung erfolgt in der
urspringlichen, bei Bestellung gewahlten Lieferform und Versandart.

Fehlerhafte Ausfiihrungen stellen im Ubrigen keinen groben Mangel dar und berechtigen
Dich nicht dazu, den Kaufpreis in Teilen zu mindern oder gar zurtickzufordern.

4.2 Verwendung und Weitergabe der Pakete
Das / die von Dir bestellten Paket(e) ist / sind per Wasserzeichen personalisiert und

unterliegen dem Copyright der Hundeschule WIR2. Die Verwendung als Lehrmittel obliegt
ausschlieBlich der im Wasserzeichen hinterlegten Hundeschule. Sowohl die Aufgaben selbst,
als auch die evtl. beigefliigten Beilagen (Thementage, Trainingstipps, Punktezettel, usw.)
dirfen von euch nur im Rahmen eures Unterrichts verwendet werden. Auch die Weitergabe
auf elektronischem Wege an Dritte ist untersagt. Die Hundeschule WIR2 behalt sich eine
straffrechtliche Verfolgung anhand des Wasserzeichens vor, sollte sie berechtigten Verdacht
dazu haben, dass Du Aufgaben und / oder Beilagen auch in Teilen eines auf Dich oder Deine
Hundeschule personalisierten Paketes weitergegeben hast. Die Hundeschule WIR2 setzt
Deinen umsichtigen Umgang mit ihrem geistigen Eigentum voraus. Insbesondere weisen wir
darauf hin, dass eine Dir Veroffentlichung des Lehrmaterials in sozialen Netzwerken sowohl
in Wort als auch in Bild ausdriicklich untersagt ist. Dies gilt im Ubrigen auch fiir Bilder auf
denen zb

4.2.1 Geltungsbereich der Personalisierung
Die Personalisierung der bestellten Pakete erfolgt nach Deinem Eintrag der Daten in das

Bestellformular auf www.credo-training.de. Wir berucksichtigen diese Daten in der

Reihenfolge ,Logo“, ,Hundeschule”, ,Inhaber / Ansprechpartner”. Die Personalisierung
erfolgt immer im Hinblick auf die Rechnungsadresse und gilt immer nur fur die jeweilige
Hundeschule an Ort und Stelle. Bei einem Umzug des Unternehmens oder einer vollstandigen
Verlagerung der Wirkungsstatte soll das Recht auf die Nutzung automatisch auf die neue
Adresse Ubergehen. Das Recht auf Nutzung der bestellten Pakete gilt ausdriicklich nicht fur
Filialbetriebe, auBerdrtliche Veranstaltungen und alle Aktivitdten, die nicht Deinem
normalen Schulungsbetrieb entsprechen. Eine solche Nutzung bedarf stets der Absprache
und im Ubrigen der ausdriicklichen, schriftlichen Erlaubnis der Hundeschule WIR2.

5. Gewahrleistung

Die Gewabhrleistung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen. Bei allen wahrend der
gesetzlichen Gewahrleistungsfrist von zwei Jahren ab Lieferung auftretenden Mangeln hast
Du, wie schon beschrieben, das gesetzliche Recht der Nacherfillung. Du musst der
Hundeschule WIR2 insgesamt zwei Nachbesserungsversuche einrdumen. Die Hundeschule
WIR2 kann jedoch statt einer Nachbesserung auch die teilweise oder ganzliche Erstattung
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des Kaufpreises anbieten, wenn sie den zu leistende Aufwand als unverhaltnismalig
erachtet.

5.1 Haftungsausschluss
Die Hundeschule WIR2 iibernimmt keinerlei Haftung fiir evtl. Schiaden, die durch die

Benutzung der bestellten Lehrmittel entstehen!

6. Widerruf

Die Hundeschule WIR2 akzeptiert jeden Widerruf, der noch vor der Rechnungsstellung
erfolgt. Der Wiederruf soll schriftlich per E-Mail an post@hundeschule-wir2.de erfolgen.

Nach Rechnungsstellung kannst Du Deine Bestellung schriftlich, per E-Mail an
post@hundeschule-wir2.de, widerrufen, wenn keine Vorablieferung vereinbart wurde.

Die Hundeschule WIR2 betrachtet jede, nicht vorab gelieferte, Bestellung als widerrufen,
wenn sie auch nach 14 Tagen nach Rechnungsstellung keinen Geldeingang auf ihrem
Bankkonto feststellen konnte.

7. Vertragstext

Der Vertragstext wird auf unseren internen Systemen gespeichert. Die Allgemeinen
Geschaftsbedingungen kannst Du jederzeit auf www.credo-training.de einsehen. Die
Bestelldaten und die AGB werden Dir zusammen mit der Rechnung als PDF per E-Mail
zugesandt. Auf anderem Wege kannst Du Deine Bestellung nicht mehr einsehen.

8. Datenschutz

Wir verwenden die von Dir eingetragen Daten zur Fertigung Deines personalisierten Paketes
/ Deiner personalisierten Pakete, sowie zur Rechnungsstellung und Zahlungstiberprifung.
Eine Weitergabe Deiner Adressdaten erfolgt an das mit der Lieferung beauftragte
Versandunternehmen, soweit dies zur Lieferung der Waren notwendig ist (Name, Adresse,
evtl. Telefonnummer zur Abstimmung von Lieferterminen). Zur Uberpriifung von Zahlungen
geben wir Deine Zahlungsdaten gegebenenfalls telefonisch an unsere Hausbank weiter. Eine
Weitergabe Deiner Daten an sonstige Dritte erfolgt nicht. Allerdings hat Die Hundeschule
WIR2 das Recht Deine Daten an die zustandige Ordnungsbehdérde und ihren Rechtsbeistand
weiterzugeben, sollte ein Verdacht der unrechtmaRigen Verwendung der Aufgaben im Sinne
von 4.2 dieses Vertragstextes bestehen.
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8.1 Eintrag in die Teilnehmerliste
Davon unberihrt bleibt der Eintrag in die am CreDo teilnehmenden Institutionen. Dieser

erfolgt automatisch mit der Bestellung des dritten Paketes auf www.credo-
training.de/teilnahme mit einem Link auf Deine Internetseite, wenn Du diesem Eintrag nicht

ausdriicklich wiedersprichst. Dein Wiederspruch muss (formlos) schriftlich per E-Mail an
post@hundeschule-wir2.de erfolgen.

8.2 Auskunftspflicht
Du hast ein Recht auf unentgeltliche Auskunft Gber Deine bei uns gespeicherten Daten sowie

ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Loschung dieser Daten. Dazu wendest Du Dich
schriftlich an die Hundeschule WIR2 per E-Mail an post@hundeschule-wir2.de oder
schriftlich an Hundeschule WIR2, Inh.: Angelika Fischer, NordstraBe 120a, 47169 Duisburg.

Die Hundeschule WIR2 kann telefonische Auskiinfte unter 0203 / 44 03 16 O hinsichtlich der
gespeicherten Daten verweigern und eine schriftliche Anfrage verlangen, wenn ihr
Mitarbeiter Zweifel an Deiner Identitat hat.
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